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Jaarverslag 2024 Arnhem

* Onderzoek generatiearmoede — gepresenteerd aan raad
* Onderzoek dienstverlening ODRA — gepresenteerd aan raad

 Startonderzoek Nationaal Programma Leefbaarheid en Veiligheid
Arnhem Oost — uitgevoerd en gepresenteerd aan raad

v’ Inclusief gezamenlijke rapportage met 3 andere rekenkamers

* Onderzoek omgevingsvergunningen — gestart (verwachte oplevering
mei ‘25)

* Onderzoek subsidiebeleid — gestart (verwachte oplevering mei ‘25)

* Onderzoek doorwerking NEMIA — vooronderzoek afgerond
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Financién 2024

Begroot Besteed

Personeelskosten €149.440,00 €146.502,75
Bezuiniging - €15.000,00 € 0,00

Presentievergoeding € 41.000 .00 € 46.595,94
Onderzoekskosten € 59.119 00 € 52.654,00
Beheerskosten € 6.337,00 € 5.282,40
Totaal €240.896,00 €251.035,09
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FinanCién 2024 Arnhem

Toelichting:

In 2024 nagenoeg quitte gedraaid
Door een tweetal onvoorziene posten een licht negatief resultaat:
- Nagekomen post in verband met reservering spaarverlof

- Onderzoekskosten die zowel betrekking hadden op december 2024
als januari 2025 zijn volledig verantwoord in 2024



Onderzoeksprogramma
Wat zijn we van plan in

2025- 2026
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Onze CapaC|te|t Arnhem

Wat kunnen we aan:

* 3 a4 onderzoeken per jaar

* Meestal terugkijkend

* Maar ook “ex ante-onderzoek” (naar te ontwikkelen beleid) kijkend naar:
* Heeft de raad de informatie die ze nodig heeft om te kunnen beslissen?
* Isin conceptbeleid voldoende aandacht besteed aan risicoanalyses, impactanalyses, e.d.
* Afwisselend een groot en een klein onderzoek

* Er blijft ruimte voor actuele onderzoeken, kleinere onderzoeken, informerende
brieven e.d.

* Gelet op de ervaringen van de afgelopen jaren kiezen we ervoor onze eigen
capaciteit vooral te gebruiken voor organisatie en ondersteuning onderzoeken

* Inhuur betekent meer specifieke onderzoekskwaliteit en minder kwetsbaarheid



2025-2026
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Grote onderzoeken

2025
e Kwaliteit beheer en onderhoud openbare ruimte (2025)

* Ondermijning op bedrijventerreinen (2025)

2026

* Hoe heeft de gemeente Arnhem het proces rondom
integriteitsschendingen (van detecteren tot leren en alles daartussen)
georganiseerd
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Kwaliteit Beheer en onderhoud Openbare ...
Ruimte i.c.m. communicatie met inwoners """

 Aansluitend op onderzoek Van Wijken Weten
* Hoe goed onderhoudt Arnhem zijn buitenruimte:

e Kwaliteit
e Kosten
* Beleving

* Hoe gaat dat in het verband met de inwoners: welke
zeggenschap hebben inwoners over keuzes?
* Eventueel in samenhang met Bomenplan
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Ondermijning op bedrijventerreinen

* Op welke wijze bewaakt Arnhem de maatschappelijke veiligheid op
bedrijventerreinen?

* Op m.n. oudere terreinen lijkt het voor te komen dat gebouwen niet
alleen voor een ordentelijk bedrijfsmatig doel worden ingezet

* Onderzoek of dat zo is, wat voor maatregelen al genomen zijn en wat
kan

* Kijk speciaal naar misbruik van PGB’s, mensen met beperkingen e.d.
in combinatie met het gebruik van gebouwen op bedrijventerreinen
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Integriteit

* Hoe heeft de gemeente Arnhem het proces rondom
integriteitsschendingen (van detecteren tot leren en alles daartussen)
georganiseerd

* Hoe pakt de gemeente vermoedens aan
* Hoe handelt ze ze af
* Hoe leert ze ervan

* Hoe belemmert of bevordert de organisatiecultuur detectie, afthandeling en
leren?
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Kleinere onderzoeken

* Doorwerking Nemia
* NPLV Arnhem Oost

Deze twee doen we in ieder geval. Als we er nog tijd en geld voor
hebben doen we ook de volgende twee, anders wordt dat 2026

* Doorwerking risicoanalyse Scalabor
* Metastudie zorgfraude
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Doorwerking NEMIA R

* In 2017 onderzoek gedaan naar energiebeleid in Arnhem

* Uit vooronderzoek blijkt dat de aangenomen aanbevelingen
uitgewerkt zijn

* Vervolgonderzoek op de uitvoering van de gedane
aanbevelingen is daarom niet zinnig (genoeg)

* Wat wél zinnig is, is de vraag: Wat is de effectiviteit van de
duurzaamheidsleningen en —subsidies?
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NPLV Arnhem-0ost kamer

Arnhem

* Voortzetting en verdieping Onderzoek Nationaal Programma
Leefbaarheid en Veiligheid Arnhem Oost

 Samen met de Rekenkamers van Heerlen, Groningen en Lelystad
* Mogelijke onderzoeksrichtingen:

* Monitoring en effectmeting
* Participatie

* Wonen
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Doorwerking risicoanalyse Scalabor nhen

* Scalaborisin 2017 ingrijpend gewijzigd qua organisatiestructuur
 RKA heeft toen een risicoanalyse gedaan

* En hoe staat Scalabor er nu voor?

* Effecten voor de medewerkers, voor de regio, voor Arnhem?

* Betreft een klein onderzoek waarbij we alleen ingaan op de toen
gedane risicoanalyse
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Meta-studie zorgfraude

Arnhem

* Welke onderzoeken naar zorgfraude zijn door andere
rekenkamers en andere onderzoekers gedaan en wat voor
lessen kan Arnhem daaruit trekken?

* En hoe heeft de gemeente haar onderzoeken naar zorgfraude
ingericht?

* Wat kan de gemeente Arnhem leren van die andere
onderzoeken?

* |s dit voldoende?
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Longlist (mede op basis van input fracties) ., ...
* Woonbeleid

* Samenwerking gemeente en de Connectie

* Groene metropoolregio

* Integratiebeleid en Inburgering

* APV

* Dienstverlening (voortzetting mystery-guest)

* Informatiebeveiliging (vervolg)



