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Aan de leden van de raad 
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Onderwerp: Schriftelijke vragen art. 44 over misstanden binnen de gesloten jeugdzorg (ZIKOS) 

 

 

 

Geachte voorzitter en leden, 

 

Het raadslid Marin Noomen van de fractie GroenLinks heeft ons bij brief, ingekomen 14 maart 2024, 

schriftelijke vragen gesteld op grond van artikel 44 van het Reglement van Orde voor de Politieke Avond 

van de gemeente Arnhem over Misstanden binnen de gesloten jeugdzorg (ZIKOS). De vragen zijn als 

bijlage toegevoegd aan deze brief. 

 

Ter beantwoording van deze vragen delen wij u het volgende mee. 

 

ZIKOS is een voorziening voor een hele complexe doelgroep. De professionals en zorgaanbieders die 

hiervoor werken hebben elke dag te maken met  dilemma’s. Dat neemt niet weg dat er fouten zijn 

gemaakt en dat de misstanden die hieruit ontstaan zijn in de toekomst moeten worden voorkomen. 

In februari 2024 zat er geen jongere uit Arnhem of uit Centraal Gelderland op een ZIKOS-plek.  

 

1. Is het college bekend met de uitkomsten van het onderzoek en zo ja; hoe kijkt het college hier 

tegenaan? 

Ja, wij kennen de uitkomsten van het onderzoek. We hebben kennis genomen van het onderzoek en 

zijn op de hoogte van de uitdagingen op de afdeling Zikos. We staan achter de stappen van de 

inspectie.  

 

2. De VNG heeft naar aanleiding van de misstanden een opnamestop ingesteld. Welk gevolg verwacht 

het college dat deze keuze heeft voor jongeren in Arnhem? 

De VNG heeft geen opnamestop opgelegd. De zorgaanbieders Pactum en iHUB hebben dit zelf 

bepaald, omdat ze menen dat ze op dit moment niet de juiste zorg kunnen leveren die voor de 

doelgroep van ZIKOS noodzakelijk is. VNG en zorgaanbieders zijn momenteel in gesprek om 

tijdelijke oplossingen te vinden en alternatieven te ontwikkelen. De gemeenten en regio’s worden 

hierbij betrokken. Het aanbod voor deze groep jongeren is momenteel beperkt in verband met de 

door te voeren verbeterpunten vanuit de inspectie. Vanuit Arnhem gaat het om 0 jeugdigen. Mocht 

https://arnhem.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/7e7f9645-566b-42dc-a3d5-c652e545fb76
https://vng.nl/nieuws/uitkomsten-onderzoek-zikos-afdelingen-voorlopig-opnamestop
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een vraag kom een jeugdigen te plaatsen dan wordt gezamenlijk gekeken naar een passende plek 

bij een andere zorgaanbieder. 

 

3. Wanneer is het college begonnen met een opnamestop en op basis waarvan is deze beslissing 

genomen? 

De zorgaanbieders Pactum en iHUB hebben dit zelf bepaald. Wij volgen de stappen die zijn uitgezet 

vanuit de inspectie.   

 

4. Het rapport adviseert adequate nazorg, bijvoorbeeld door inzet van een aanspreekpunt. Welke 

stappen voor nazorg heeft het college gezet? 

Wij zetten ons in om zorg en nazorg te continueren zoals in elk traject. Hierin wordt er nu op 

plaatsingen bij ZIKOS, mochten deze nu ter tafel komen, extra getoetst op de doel- en 

rechtmatigheid.  

 

5. Heeft het college in kaart welke behandelaars wel adequate zorg kunnen bieden en welke stappen 

zijn er gezet om met hen samen te werken? 

Ja, wij hebben vanuit actieve regie en een stevig inkoopproces zicht op welke zorgaanbieders 

beschikbaar zijn om deze zorg te leveren. Met de zorgaanbieders die gecontracteerd zijn heeft de 

gemeente een goede samenwerking. Mocht een zorgaanbieder niet gecontracteerd zijn, maar wel 

de juiste zorg kunnen leveren dan wordt per casus gekeken of deze zorgaanbieder adequate zorg 

kan bieden. Het lukt niet altijd om passend aanbod te vinden. Daarom wordt via de G7 geïnvesteerd 

in de verwerving van Essentiële Functies om te voorkomen dat specifieke zorgvragen niet goed 

opgepakt kunnen worden.  

 

6. Welke stappen zijn er gezet om Arnhemse jongeren met een grote behoefte tot hulp te helpen, zodat 

het niet zo ver hoeft te komen dat gesloten jeugdzorg als een optie gezien wordt? 

Vanuit de Gelderse Verbeteragenda, de Hervormingsagenda Jeugd, het Toekomstscenario Kind- en 

Gezinsbescherming alsmede verschillende inzet binnen pilots (o.a. Veilig, Vertrouwd en Aanwezig) 

streven we er naar om te voorkomen dat jongeren in gesloten jeugdzorg terecht komen. 

 

7. Is er met specialisten, zoals sociale wijkteams, in gesprek gegaan over het voorkomen van situaties 

waarin jongeren naar gesloten jeugdzorg verwezen worden? Zo ja, op welke manier? 

Ja deze onderwerpen worden besproken in overleggen met de verschillende 

samenwerkingspartners. Ook wordt gekeken naar de inzet van de verklarende analyse.  

 

8. Hoe voorkomen we als gemeente deze misstanden zodat we in de toekomst niet afhankelijk zijn van 

dergelijke rapporten of keuzes vanuit de VNG?  

In het nieuwe inkoop van de zorgvorm Verblijf is meer vorm gegeven aan het methodisch 

behandelklimaat en leef- en opvoedklimaat binnen de verblijfsplekken voor jongeren. Gezamenlijk 

met de regio wordt hierop actief op gestuurd. 
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Hoogachtend, 

het college van burgemeester en wethouders van Arnhem, 

de secretaris,                                           de burgemeester, 

 

 

 

J.H. de Baas    A. Marcouch  

 

 

Bijlage: 

- Brandbrief G7 

 

 


