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Kostenindicatie tijdelijk huisverbod module
Regio Gelderland Midden

De diensten van Khonraad worden u aangeboden binnen een "Software as a
Service"-concept, hetgeen betekent dat u géén software aanschaft, hoeft te
onderhouden of te installeren maar dat u een dienst afneemt tegen betaling van een
maandelijks abonnement.

Deze vorm van dienstverlening maakt het mogelijk de software (en dus de
functionaliteiten) snel aan te vullen en/of aan te passen wanneer er bijvoorbeeld
wijzigingen in wet- en regelgeving zijn. Maar ook aanpassingen op verzoek van de
gebruikers zijn hierdoor snel en efficiënt door te voeren.

Alle Khonraad diensten zijn diensten die volledig en uitsluitend via het internet worden
gebruikt. Alle functies zijn gebonden aan wat we 'accounts' noemen. Omdat iedere
account een zogenoemde 'rol' heeft, is de toegang tot op detailniveau in te stellen. Het
systeem is zowel met PC's (Windows en Mac) als mobiele telefoons en tablets via
internet te benaderen. De inlogcodes zijn persoonsgebonden.

Tarifering

Het abonnement bestaat uit een maandelijks forfait voor de organisatie en een
maandelijks forfait per gebruiker. Bij het aangaan van het abonnement en het
aanvragen van een account worden éénmalige aansluitingskosten in rekening gebracht.
Voor accounts die in dienst worden gesteld in de laatste week van een verslagperiode,
wordt voor die periode niets berekend. Onderstaande tarieven gelden voor 2024 en zijn
exclusief btw. Tarieven worden per 1 januari van ieder jaar geïndexeerd. Op de
overeenkomst zijn de specifieke voorwaarden online diensten en de
verwerkersovereenkomst van toepassing. De geldigheidsduur van deze kostenindicatie
is 60 dagen.

Voor alle accounthouders is een 24/7 servicedesk bereikbaar, waaraan géén kosten zijn
verbonden.

Algemeen

Voor de primaire procesondersteuning van de Wet tijdelijk huisverbod dienen in ieder
geval de volgende organisaties aangesloten te zijn:

● Politie
● Gemeente
● Veilig Thuis

Daarnaast worden vaak ook organisaties zoals Jeugdbescherming, Maatschappelijk
Werk of de Reclassering aangesloten. Verdeling van de kosten tussen deze organisaties
gebeurt op basis van afspraken die gedetailleerd aan kunnen sluiten bij regionale
afspraken. De documentkosten worden normaliter gefactureerd aan de gemeente waar
de procedure betrekking op heeft.
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Projectafstemming en opleiding

Een belangrijk onderdeel bij de regionale implementatie is het geven van digitale
demo’s aan toekomstige accounthouders. In deze demo wordt kennisgemaakt met het
systeem en een toelichting gegeven op de procedure. Meerwaarde hierbij kan zijn om
dit met de verschillende ketenpartners bij te wonen, daardoor ontstaat er zicht op de
stappen in het proces die door de andere ketenpartners worden uitgevoerd.

Daarnaast verzorgen wij de integrale afstemming over de ketenpartners heen ten
behoeve van het aansluiten op Khonraad en is er voor iedereen die een rol vervult in het
proces ruimte voor (persoonlijke) instructie.

éénmalig

Projectfee € 25.000,00

Politie eenheid Oost-Nederland, district Gelderland Midden

Het gaat hierbij om aansluiting van de politieorganisatie waarbij de HOvJ is
ondergebracht. In het systeem is de rol HOvJ degene die het risicotaxatieinstrument
Huiselijk Geweld (RiHG) en het Procesverbaal van Bevindingen (PvB) elektronisch
opmaakt.

De kosten bestaan uit:

aantal éénmalig
(per stuk)

totaal
eenmalig

maandelijks
(per stuk)

totaal
maandelijks

Organisatie 1 € 3.446,85 € 3.446,85 € 399,80 € 399,80

Accounts - rol HOvJ 20 € 249,55 € 4.991,00 € 21,07 € 421,40

Accounts - rol juridisch
adviseur (inzage
accounts)*

0 € 142,56 € 0,00 € 17,13 € 0,00

Totaal - - € 8.437,85 - € 821,20

*Deze accounts zijn optioneel.
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Veilig Thuis Gelderland Midden

Het gaat hierbij om aansluiting van de organisatie waarbij de zorgcoördinator is
ondergebracht. In het systeem is de rol zorgcoördinator degene die verantwoordelijk is
voor het in gang zetten en coördineren van het zorgtraject en het uitbrengen van een
zorgadvies t.b.v. de beslissing over het eventueel verlengen van een huisverbod.

De kosten bestaan uit:

aantal éénmalig
(per stuk)

totaal
eenmalig

maandelijks
(per stuk)

totaal
maandelijks

Organisatie 1 € 1.378,80 € 1.378,80 € 158,64 € 158,64

Accounts - rol
zorgcoördinator

12 € 249,55 € 2.994,60 € 21,07 € 252,84

Accounts - rol juridisch
adviseur (inzage
accounts)*

0 € 142,56 € 0,00 € 17,13 € 0,00

Totaal - - € 4.373,40 - € 411,48

*Deze accounts zijn optioneel.
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Gemeenten

De Khonraad accounts van burgemeesters en wethouders (in hun rol van loco-
burgemeester) zijn zonder aanpassingen en meerkosten te gebruiken voor de tijdelijk
huisverbod module.

Dit brengt met zich mee dat de gemeenten alleen de nieuwe accounts voor de
beleidsmedewerkers dienen te realiseren. De beleidsmedewerkers zijn verantwoordelijk
voor de juridische afwikkeling en/of het opstellen van het beleidsadvies i.h.k.v. het
intrekken/verlengen van het huisverbod.

De kosten bestaan uit:

éénmalig maandelijks

Per gebruiker - beleidsmedewerker € 249,55 € 21,07

Per gebruiker - rol juridisch adviseur
(inzage accounts)*

€ 142,56 € 17,13

*Deze accounts zijn optioneel.

Opmerking: de praktijk leert dat de inzet van twee beleidsambtenaren-accounts per
gemeente in de regel voldoende is om de continuïteit te waarborgen. Iedere gemeente kan
het daadwerkelijk aantal accounts uiteraard zelf bepalen.

Daarnaast is het mogelijk om gebruik te maken van juridisch adviseur accounts. Deze
gebruikers kunnen geen beleidsadviezen opstellen, maar wel huisverbod-dossiers
inzien, notities maken en bewerken en externe documenten toevoegen.

Incidentele kosten

De kosten per handeling zijn opgebouwd uit de volgende componenten:

per stuk

RiHG opstellen € 24,22

Beslissing Huisverbod opleggen € 24,22

PV-bevindingen opstellen € 7,14

Zorgadvies opstellen € 7,14

Beleidsadvies opstellen € 7,14

Beslissing Huisverbod intrekken/verlengen/ maken
herstelbeschikking

€ 7,14

Totaal voor een volledig doorlopen procedure € 77,00

Uiteraard worden slechts de gerealiseerde processtappen in rekening gebracht.
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Totale kosten regionale implementatie

éénmalig maandelijks

Projectfee € 25.000,00 -

Politie (organisatie + accounts) € 8.437,85 € 821,20

Veilig Thuis (organisatie + accounts) € 4.373,40 € 411,48

Totaal € 37.811,25 € 1.232,68

Verdeling kosten naar rato van inwoneraantal

gemeente aantal inwoners per
1 januari 2023

percentage éénmalig maandelijks

Arnhem 165.770 23,20 % € 8.770,64 € 285,93

Barneveld 61.665 8,63 % € 3.262,60 € 106,36

Doesburg 11.081 1,55 % € 586,28 € 19,11

Duiven 24.937 3,49 % € 1.319,38 € 43,01

Ede 122.012 17,07 % € 6.455,47 € 210,45

Lingewaard 47.220 6,61 % € 2.498,34 € 81,45

Nijkerk 44.975 6,29 % € 2.379,56 € 77,58

Overbetuwe 48.707 6,82 % € 2.577,01 € 84,01

Renkum 31.461 4,40 % € 1.664,55 € 54,27

Rheden 43.570 6,10 % € 2.305,22 € 75,15

Rozendaal 1.754 0,25 % € 92,80 € 3,03

Scherpenzeel 10.386 1,45 % € 549,51 € 17,91

Wageningen 40.960 5,73 % € 2.167,13 € 70,65

Westervoort 15.114 2,11 % € 799,66 € 26,07

Zevenaar 45.042 6,30 % € 2.383,10 € 77,69

Totaal 714.654 100 % € 37.811,25 € 1.232,68

Regionaal overzicht exclusief gemeentelijke beleidsmedewerkers, juridisch
adviseurs en incidentele kosten per procedure (zie pagina 4).
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