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Onderwerp: Situatie Pactum 

 

 

 

Geachte voorzitter en leden, 

 

Jeugdzorg-aanbieder Pactum is al jaren actief op het gebied van jeugdhulpverlening, ook binnen de 

gemeente Arnhem. Momenteel ontvangen 56 Arnhemse kinderen/ jongeren zorg (zowel verblijf als 

ambulante behandeling) bij deze jeugdzorg-aanbieder. Sinds een aantal maanden is er sprake van een 

zorgelijke bestuurlijke en financiële situatie bij Pactum, mede doordat Pactum al enkele jaren verlies lijdt. 

Hierover zijn tevens diverse mediapublicaties verschenen. Voor de korte termijn is er geen sprake van 

acute problemen rondom financiën of de continuïteit van de zorg. De zorg voor Arnhemse kinderen staat 

niet onder druk. Met deze brief informeren wij u nader over de stand van zaken. 

 

Het bestuur van Pactum heeft bij de Jeugdautoriteit zijn zorgen gedeeld. De Jeugdautoriteit is hierop een 

onderzoek gestart. Hierbij zijn ook de accounthoudende regio’s (waaronder gemeente Arnhem) 

betrokken conform draaiboek continuïteit jeugdhulp. Geconstateerd is dat de continuïteit van de zorg die 

Pactum biedt gevaar loopt. Daarop is in samenspraak met de accounthoudende regio’s en Pactum op 28 

mei 2024 vastgesteld dat trede 3 (zorgelijk) van toepassing is, zoals bedoeld in het draaiboek continuïteit 

jeugdhulp. Dit betekent dat er zorgen zijn over de continuïteit van deze organisatie en de dienstverlening. 

 

Uiteraard blijven we de situatie goed monitoren en hebben we hier regelmatig overleg over met Pactum. 

Ondertussen werkt Pactum aan een Herstelplan. Op basis hiervan worden in het najaar keuzes verwacht 

over de dienstverlening en de bedrijfsvoering. Centraal Gelderland is een van de accounthoudende 

regio’s en daarom nauw bij dit Herstelplan betrokken. Wanneer de keuzes vanuit Pactum en Centraal 

Gelderland leiden tot besluitvorming bij de gemeenten wordt u daar uiteraard nader over geïnformeerd. 

Voor nu is het belangrijk dat de hulp geboden kan blijven worden en dat gewerkt wordt aan een 

toekomstbestendig herstelplan. 

 

Als achtergrondinformatie delen wij de laatste communicatiebrief vanuit Pactum en accounthoudende 

regio’s, het Draaiboek Continuïteit Jeugdhulp en een Brochure over rol van de Jeugdautoriteit. 
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We hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. 

 

Hoogachtend, 

 

het college van burgemeester en wethouders van Arnhem, 

de secretaris,                                            de burgemeester, 

 

 

J.H. de Baas A. Marcouch 

 

 

Bijlage 

− Communicatiebrief regiogemeenten Pactum 

− Draaiboek continuïteit jeugdhulp 

− Brochure Jeugdautoriteit  


