
Lopende onderzoeken

Naam van het onderzoek Doel van het onderzoek

(Verwachte) 

einddatum 

(Q=kwartaal) Thema

Verantwoordelijke 

portefeuillehouder

Actie-onderzoek Preventie met Gezag 

(PMG)

Evaluatie aanpak hoogrisico jongeren. Wat is de 

meerwaarde van Preventie met Gezag?

Q4 2023 Openbare Orde en 

Veiligheid

Ahmed Marcouch

Actie-onderzoek Persoonsgerichte aanpak 

(PGA)

Het actieonderzoek zetten we in om de 

werkwijze PGA-PMG inzichtelijk te maken. 

Welke interventies kunnen worden ingezet, 

welke belemmeringen komen naar voren? 

Q4 2023 Openbare Orde en 

Veiligheid

Ahmed Marcouch

Evaluatie Trajectbegeleiding Waaruit bestaat de intensieve 

trajectbegeleiding gericht op kwetsbare 

jongeren in de wijken Malburgen en Presikhaaf 

in Arnhem en welke resultaten zijn zichtbaar? 

Het onderzoek levert kwartaalrapportages t/m 

2025.

Q4 2025 Openbare Orde en 

Veiligheid

Ahmed Marcouch

Evaluatie Straatcoaches Inzicht verkrijgen in de bekendheid van, 

ervaringen met en waardering van het project 

Straatcoaches Arnhem onder wijkbewoners en 

scholieren in de wijken Malburgen, Presikhaaf 

en Geitenkamp.

Q3 2023 Openbare Orde en 

Veiligheid

Ahmed Marcouch

Evaluatie Afvalbeleid In het coalitieakkoord 2022-2026 is afgesproken 

aan het eind van 2023 het huidige afvalbeleid 

geëvalueerd te hebben. Het huidige beleid 

inclusief ambities en instrumenten wordt 

bekeken en beoordeeld.

Q4 2023 Ruimte en 

Infrastructuur

Bob Roelofs

Onderzoek Nascheiding plastic afval uit 

restafval

We onderzoeken de mogelijkheden en 

scenario's omtrent het nascheiden van plastic 

afval uit restafval in de Arnhemse situatie.

Q4 2023 Ruimte en 

Infrastructuur

Bob Roelofs



Onderzoek Herdenkingen Ophalen hoe men

omgaat met herdenkingen nu en in de 

toekomst, hoe geven we invulling nu de 

veteranen uit WOII er steeds

minder aanwezig kunnen zijn, hoe blijft de jonge 

generatie aangehaakt? 

Q4 2023 Cultuur en Recreatie Bob Roelofs

Onderzoek passende personeelsformatie 

sociale wijkteams

Vaststellen of de huidige personeelsformatie 

van de sociale wijkteams passend is om de 

opdracht van de gemeente Arnhem aan de 

sociale wijkteams uit te voeren.

Q4 2023 Zorg en Gezondheid Marco van der Wel

Onderzoek inzet bewonersondersteuning Hoe ziet het Arnhemse aanbod aan 

bewonersondersteuning er uit en is deze 

passend binnen de huidige vraag in relatie tot 

beschikbare budget?

Q4 2023 Zorg en Welzijn Mark Lauriks

Model Integriteitsysteem Lokale Overheid 

(uitvoering door Governance & Integrity 

Nederland) 

Door middel van een systeemanalyse  inzicht 

verkrijgen in de sterke en de zwakke punten van 

het aanwezige integriteitsysteem.

Q3 2023 Bestuur Maurits van de Geijn

Sporen van slavernijverleden in Arnhem Het hoofddoel van het onderzoek is het 

blootleggen van Sporen van Slavernijverleden in 

Arnhem.

Q1 2024 Inclusie Maurits van de Geijn



Nederlandse Inclusiviteitsmonitor (NIM) De Nederlandse InclusiviteitsMonitor bestaat uit 

twee instrumenten. De Beleidsscan Inclusiviteit 

brengt in kaart in hoeverre het diversiteits- en 

inclusiebeleid in onze organisatie 

samenhangend, systematisch ingericht en 

geïmplementeerd, en wetenschappelijk 

gefundeerd is. De Medewerkersscan 

Inclusiviteit© brengt in beeld hoe onze 

medewerkers het werkklimaat ervaren. Met 

behulp van deze metingen en beschikbare 

wetenschappelijke kennis krijgen we hier inzicht 

in.  Met als doel aanknopingspunten welke 

vervolgstappen onze organisatie moet zetten 

voor een inclusieve organisatiecultuur.

Q4 2023 Inclusie Maurits van de Geijn

3e cohortstudie Veilig Thuis, regio Arnhem-

Ede

Onderzoeken of onze werkwijze/aanpak met 

Veilig Thuis voldoende werkt in gezinnen waar 

huiselijk geweld en kindermishandeling speelt.

Q4  2023 Zorg en Welzijn Maurits van de Geijn

CBS Barometer Culturele Diversiteit 

2022/2023

Inzicht verkrijgen in de culturele diversiteit van 

de ambtelijke organisatie.

Q1 2024 Overig Maurits van de Geijn

Veiligheidsgevoel en acceptatie van 

LHBTIQ+ groepen in Arnhem

Wat is de trend in veiligheidsgevoel en 

acceptatie van LHBTIQ+ groepen in Arnhem?

Q1 2024 Inclusie Maurits van de Geijn

Arnhem Energy Hotspot Verder bouwen aan internationaal 

toonaangevend energiecluster in en rond 

Arnhem, via een geheel van publiek-private 

projecten en acties en een daarbij passende 

samenwerking. NB: gemeente is mede-

opdrachtgever naast de regionale 

ontwikkelingsmaatschappij OOSTNL. 

Q3 2023 Economie Nermina Kundić



Circulariteitsscan Onderzoek naar stand van zaken circulaire 

inkoop & grondstofstromen analyse voor de 

stad. De circulariteitsscan geeft inzicht in het 

niveau van circulariteit van de gemeente 

Arnhem en de belangrijkste verbeterkansen 

voor grondstofstromen in vastgoed, facilitaire 

producten en diensten en de openbare ruimte. 

Daarnaast wordt in kaart gebracht welke 

grondstofstromen en de bijbehorende 

milieuimpact in Arnhem veel voorkomen om 

ook hier in de verbeterkansen in kaart te 

brengen. Het onderzoek is onderdeel van een 

opdracht om niveau 5 op de CO2 

prestatieladder te behalen en onderdeel van 

een afspraak met de raad om het 

uitvoeringsprogramma circulaire economie te 

evalueren.

Q4 2023 Economie Nermina Kundić

Motiveringen van particuliere inwoners 

om zelf aanpassingen aan de eigen woning 

te doen

Meer zicht krijgen in de motiveringen om wel of 

niet aanpassingen aan de eigen woning te doen.

Q1 2024 Ruimte en 

Infrastructuur

Paul Smeulders



Afgeronde onderzoeken

Naam van het onderzoek Doel van het onderzoek Datum afronding Thema

Verantwoordelijke 

portefeuillehouder

Naheffingen aankoop onroerend goed 

door gemeente Arnhem na en tijdens de 

Tweede Wereldoorlog

Het onderzoek wordt onder auspiciën van het 

NIOD uitgevoerd door Blauw Historisch 

Onderzoek. Door middel van bronnenonderzoek 

wordt het volgende in kaart gebracht: of de 

gemeente Arnhem na afloop van de Tweede 

Wereldoorlog naheffingen heeft gevorderd voor 

straatbelasting en/of erfpacht bij Joods burgers 

of hun erfgenamen; tijdens de Tweede 

Wereldoorlog onroerend goed heeft 

aangekocht dat in eigendom was van Joodse 

inwoners; en of er na de oorlog rechtsherstel 

heeft plaatsgevonden. De gemeenteraad is in de 

beantwoording van art 44 vragen van de fractie 

DENK/ Verenigd Arnhem in september 2020 

hierover geïnformeerd. 

Q4 2022. Op 24-1-

2023  aangeboden 

aan gemeenteraad.

Bestuur Ahmed Marcouch

Leerevaluatie meldingen De Wiltstraat 21 Het evalueren van het handelen van de 

gemeente en van namens de gemeente 

handelende partijen op de meldingen van 

overlast en overtredingen van een omwonende 

en indien van toepassing het ophalen en 

terugkoppelen van leerpunten voor de 

gemeente en namens de gemeente handelende 

partijen.

Q2 2023. Op 11 juli 

2023 aangeboden 

aan gemeenteraad.

Openbare Orde en 

Veiligheid

Ahmed Marcouch



Gebruiksonderzoek parkeergarage Musis Begin 2023 start de gemeente Arnhem met een 

renovatie van een deel van de Parkeergarage 

Musis, ter verbetering van de gebruikskwaliteit. 

Ter ondersteuning van deze plannen wil de 

gemeente inzicht in de waardering door 

gebruikers van de parkeergarage. Om dit inzicht 

te verkrijgen is een face-to-face enquête onder 

deze doelgroep uitgevoerd.

Q1 2023 Verkeer Bob Roelofs

Samenwerking erfgoedtaken tussen ODRA 

en gemeente Arnhem

Er is onderzoek uitgevoerd om de 

samenwerking tussen de afdeling erfgoed en de 

ODRA te verbeteren. 

Q1 2023 Ruimte en 

Infrastructuur

Bob Roelofs en Marco 

van der Wel

Onderzoek Toekomst Sonsbeek en State of 

Fashion

Het onderzoek is tweeledig en gebeurt in twee 

fasen. Eerst gericht op de haalbaarheid van een 

jubileumeditie van Sonsbeek in 2024 ( 31 

oktober 2022) en aansluitend op de 

toekomstbestendigheid van beide events 

(afgerond eind maart 2023).

Q1 2023. Op 31  

maart 2023 

aangeboden aan 

gemeenteraad.

Cultuur en Recreatie Cathelijne Bouwkamp

Benchmark Stichting Atelierbeheer SLAK Inzicht verkrijgen hoe de bedrijfsvoering van 

SLAK zich verhoudt tot vergelijkbare 

atelierorganisaties in Nederland. En zo een 

scherper beeld krijgen van wat mag en kan 

worden verwacht van SLAK als atelierorganisatie 

en de eigen rol van gemeenten daarin. In het 

verlengde: wat vragen de ambities in de 

coalitieakkoorden in relatie tot de middelen en 

beschikbaar aanbod personeel.

Q2 2023. Op 30 mei 

2023 aangeboden 

aan gemeenteraad.

Cultuur en Recreatie Cathelijne Bouwkamp



Rapportage jongerenwerk 12+ 

verbetertraject van stichting Rijnstad in de 

Gemeente Arnhem

We zijn een verbetertraject in vijf wijken 

begonnen met het jongerenwerk 12+ van 

Rijnstad. Dit onderzoek is een meetmoment 

waarmee inzichtelijk wordt gemaakt wat de 

stand van zaken én het effect in de wijk is van 

de ingezette verbetering van het jongerenwerk. 

Q4 2022. Op 6-12-

2022 is de raad 

geïnformeerd over 

het verbetertraject.

Welzijn, Jongerenwerk Mark Lauriks

Impactanalyse Wams Onderzoek naar welke strategische keuzes 

mogelijk zijn bij de invoering van de Wams en 

tot welke scenario's deze keuzes leiden. 

Q4 2022 Zorg en Welzijn Mark Lauriks

Samen Beslissen Onderzoek naar de effecten van de methodiek 

'Samen Beslissen', werkwijze voor Werk en 

Inkomen.

Q1 2023 Werk en Inkomen Mark Lauriks

Wat W€rkt? Eerder uit de schulden 

(uitgevoerd door Hogeschool Utrecht met 

behulp van verschillende 

onderzoeksbureaus zoals Pharos en 

Verwey Jonker, gefinancierd door NWO)

In totaal doen 7 gemeenten mee aan dit 

onderzoek. De centrale vraag is: Wat is de 

effectiviteit van interventies voor mensen met 

betalingsachterstanden? De gemeente Arnhem 

doet mee met de onderdelen 'Samenwerking 

ketenpartners (signaleren van geldzorgen door 

huisartsen in Presikhaaf en Schuytgraaf) en 

'Jongeren' (de effectiviteit van interventie 

Opr€cht).

Q1 2023. 

Eindrapportage is 

gepubliceerd op de 

website van Verwey 

Jonker.

Werk en Inkomen Mark Lauriks

Onderzoek Financiele Wijksturing 

Gemeente Arnhem - Analysefase

Doel is het herinrichten van de financiële 

wijksturing en het realiseren van de 

cultuurverandering die daarvoor nodig is. 

Ontwikkelen van een financieel sturingsmodel 

(o.a. waar sturen we wel en niet op) inclusief 

implementatieplan/-fasering. Na deze fase volgt 

de ontwikkelfase, daarna de implementatiefase.

Q2 2023 Financiën Mark Lauriks



Onderzoek exploitatie Vlindertuin Bestaan er partijen die onder dezelfde 

voorwaarden als SLAK en met behoud van 

maatschappelijke doelstellingen de exploitatie 

van de Vlindertuin op zich kunnen nemen? 

Hierbij wordt ook de mogelijkheid onderzocht 

dat Vlindertuinparticipanten zelf de exploitatie 

op zich kunnen nemen, bijvoorbeeld als 

stichting, collectief of cooperatie. Wat zijn de 

voor/nadelen van exploitatie door een andere 

partij dan SLAK en wat zijn de kansrijke 

alternatieven?

Q3 2023 Wijken Mark Lauriks

CBS Barometer Culturele Diversiteit 2021 Inzicht verkrijgen in de culturele diversiteit van 

de ambtelijke organisatie.

Q1 2023 Overig Maurits van de Geijn

Troje challenge (provincie Gelderland) Het onderzoek is een onderzoek naar hoe 

informatieveiligheid en privacy in onze 

organisatie is ingebed. Er wordt gekeken naar 

het technische aspect maar er is ook een 

medewerkersonderzoek (niet verplicht) om te 

kijken naar houding, gedrag en kennis van 

Arnhemse ambtenaren op gebied van 

informatieveiligheid en privacy. Dit onderzoek is 

in het kader van de Troje challenge 

georganiseerd door provincie Gelderland voor 

alle Gelderse gemeenten met als doel de 

digitale weerbaarheid van de gemeenten binnen 

de provincie te vergroten. De provincie krijgt 

géén uitslagen van het onderzoek. 

Q1 2023 Informatieveiligheid & 

privacy

Maurits van de Geijn



Woonbehoefteonderzoek Gemeenten 

Regio Arnhem - Nijmegen

Inzicht in de woonbehoefte (type woningen, 

prijsklassen, doelgroepen, wonen-met-zorg 

concepten) voor alle gemeenten in de regio 

Arnhem-Nijmegen. Voor Arnhem vormt het 

woonbehoefteonderzoek een belangrijke 

onderlegger voor woonbeleid en de inzet bij 

woningbouwprojecten. 

Q1 2023.                  

Op 28 maart 2023 

aangeboden aan 

gemeenteraad.

Ruimte en 

Infrastructuur

Paul Smeulders

Onderzoek behoefte rolstoelgeschikte 

woningen

Inzicht in aanbod, behoefte en knelpunten als 

het gaat om rolstoelgeschikte woningen

Q1 2023. 

Onderzoek is 

gelijktijdig met het 

regionale 

woonbehoefte-

onderzoek 

opgeleverd.

Ruimte en 

Infrastructuur

Paul Smeulders

BTW onderzoek Belastingdienst Op initiatief van de Belastingdienst vindt een 

boekenonderzoek plaats naar de naleving van 

de BTW en BCF wetgeving door gemeente 

Arnhem. In dit boekenonderzoek worden ook 

de aan Arnhem gelieerde rechtspersonen 

betrokken, in casu het Sportbedrijf, de 

Connectie en Scalabor.                          Onderzoek 

is afgerond; met de Belastingdienst is een 

naheffing overeengekomen over de 

belastingjaren 2017 tot en met 2022 van € 

227.000 (exclusief belastingrente). Deze 

naheffing is verwerkt in de jaarrekening 2022 en 

toegelicht in het hoofdstuk Bestuur, 

dienstverlening en financiën en in de paragraaf 

Bedrijfsvoering.

Q4 2022 Financiën Paul Smeulders




