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Onderwerp: Schriftelijke vragen art. 44 Rvo inzake 'website Bijzonder in Arnhem'

Geachte voorzitter en leden,

Het raadslid Maud Dolsma van de fractie GroenLinks heeft ons bij brief, ingekomen 23 januari 2020,
vragen gesteld op grond van artikel 44 van het Reglement van Orde voor de Politieke Avond van de
gemeente Arnhem 2018 over 'Bijzonder in Arnhem'. De vragen zijn als bijlage toegevoegd aan deze
brief.

Ter beantwoording van deze vragen delen wij u het volgende mee.

1. Wie draagt de verantwoordelijkheid naar inwoners toe voor het bundelen van informatie
omtrent de zorg die zowel op gemeentelijk als landelijk niveau wordt georganiseerd? Hoe
ziet het college haar rol in deze?

Het specialistische aanbod is in beeld bij de Sociale Wijkteams. Inwoners kunnen bij hen
met hun hulpvraag terecht. Het Sociaal Wijkteam bekijkt samen met de inwoner welke
voorzieningen het best passend zijn bij de hulpvraag. De sociale wijkcoaches zijn op de
hoogte van de sociale kaart van Arnhem.

2. Is het mogelijk om een dergelijk initiatief te behouden door het te koppelen aan de
(digitale) informatiekanalen die de gemeente zelf in beheer heeft, of nog gaat
ontwikkelen?

Nee. Bijzonder in Arnhem is een initiatief van ouders met een bijzonder kind. Het is er
voor alle ouders in en om Arnhem met een kind met een beperking. Op de website wordt
verwezen naar diverse websites, adressen, aanbieders en andere zaken die ouders
kunnen raadplegen.

Bij de Sociale Wijkteams is uitvraag gedaan onder de wijkcoaches over het gebruik van
de website. De coaches geven over het algemeen aan dat zij de website niet gebruiken
voor hun werk. Wel komt het voor dat zij ouders gewezen hebben op het bestaan van de
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website. De website wordt door ouders gebruikt, die elkaar daarmee onderling proberen
te ondersteunen en te informeren.

3. Zoja, is het college bereid om bovenstaande te faciliteren en te zorgen dat dit gebeurt?
Zo nee, welke mogelijkheden ziet het college om Bijzonder in Arnhem alsnog te
ondersteunen en de informatie niet verloren te laten gaan?

De gemeente Arnhem ziet - vanuit het Welzijnsdomein - mogelijkheden om de website
van Bijzonder in Arnhem mede te financieren. Vanuit het cluster Beleid & Regie wordt dit
opgepakt.

Hoogachtend,

het college van burgemeester en wethouders van Arnhem,
de secretaris, de burgemeester,
Bijlagen:

— Brief met artikel 44 vragen
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