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Geachte voorzitter en leden,  
 
Op vrijdagavond 15 november publiceerde NRC.nl een artikel met de kop ‘Handige ondernemers lopen 
binnen door uitbuiting van arbeidsmigranten op asielschepen’. Het artikel beschrijft ongewenste 
omstandigheden op schepen die verspreid door Nederland worden gebruikt voor vluchtelingenopvang. 
Hoewel uit het artikel niet volledig duidelijk wordt op welke schepen de geïnterviewden werken en 
wonen, worden in het stuk ook de Arnhemse opvangschepen aangehaald. Gezien de ernst van de 
beschreven situatie vinden we het van belang om uw raad te informeren.  
 
Uitbuiting van werknemers is volstrekt onacceptabel en druist in tegen alles waar wij als Arnhem voor 
staan. Iedereen die in onze stad werkt, woont of verblijft moet kunnen uitgaan van een eerlijke en 
respectvolle behandeling en daarvoor zetten we ons elke dag opnieuw in. Partijen die betrokken zijn bij 
de opvang, inclusief werkgevers, moeten zich houden aan de Nederlandse wetgeving en bovendien 
fatsoenlijke arbeidsvoorwaarden hanteren. 
 
Situatie in Arnhem 
Aan de Nieuwe Kade in Arnhem liggen acht opvangschepen voor vluchtelingen. Zes schepen worden 
gehuurd door het Centraal Orgaan Opvang Asielzoekers (COA) voor de opvang van asielzoekers en 
statushouders. Twee worden gehuurd door de gemeente voor de opvang van Oekraïense ontheemden. 
 
Sinds de publicatie van het artikel voeren we gesprekken met betrokkenen om te achterhalen of en zo ja, 
in welke mate de in het artikel beschreven situaties in Arnhem spelen.  
 
Schepen voor opvang Oekraïense ontheemden 
De gemeente huurt de twee schepen van Cruise Commerce B.V. gevestigd te Arnhem. Dit bedrijf levert 
de schepen (de Vista Sun en Thurgau Silence) inclusief nautische bemanning en de bijbehorende 
diensten: huishouden, keuken en receptie. Noch Cruise Commerce noch een onderaannemer/ 
dochteronderneming worden genoemd in het artikel van NRC. We hebben inmiddels gesproken met 
Cruise Commerce B.V. De rederij verzekert ons dat op deze schepen deze situatie niet speelt. Ook het 
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Leger des Heils, dat de verantwoordelijkheid draagt voor de opvang en daarvoor door de gemeente 
wordt gesubsidieerd, herkent het geschetste beeld niet. Begin komende week zal wethouder Smeulders 
in gesprek gaan met de bemanning van deze schepen om hun ervaringen te horen. 
 
Schepen voor opvang asielzoekers en statushouders 
Het COA huurt zes schepen (Rhein Meldodie, Thurgau Ultra, Arcona, Fortuna, Der Kleine Prinz en Dutch 
Harmony) van vier verschillende rederijen. De laatste twee schepen worden gehuurd van 
Slaapschepen.nl. Dit bedrijf wordt genoemd in het artikel van NRC. COA heeft de opvangschepen 
recentelijk opnieuw aanbesteed en neemt per 1 januari 2025 afscheid van Slaapschepen.nl. De catering 
van een deel van de  COA-schepen is in handen van het bedrijf Cruisinc. Dit bedrijf wordt eveneens 
genoemd in het artikel van NRC. Ook hun dienstverlening stopt per 1 januari 2025. 
 
Het COA vindt ook dat moet worden voldaan aan wet- en regelgeving en heeft daar in hun voorwaarden 
aandacht voor. Ook blijven ze alert op het naleven van de arbeidsomstandigheden. 
Vandaag heeft COA ons laten weten dat zij geen signalen heeft ontvangen dat arbeidsomstandigheden 
niet goed zouden zijn op hun opvangschepen in Arnhem. Naar aanleiding van de vragen van de NRC 
heeft het COA contact gezocht met de leverancier. Zij hebben verklaard dat zij voldoen aan wet- en 
regelgeving. Mochten de beschreven omstandigheden niettemin ook in Arnhem spelen, dan zullen we 
het COA hier direct op aanspreken. Voor de zekerheid gaan we de Arbeidsinspectie attenderen op de 
beschreven situatie in het artikel.  
 
Tot slot 
Het NRC-artikel sterkt ons in onze inzet om op termijn af te stappen van tijdelijke noodopvang en te 
investeren in structurele oplossingen voor vluchtelingenopvang. Wij blijven ons inzetten voor vaste, 
duurzame opvanglocaties die zorgen voor zekerheid en menselijke waardigheid waarborgen. 

Hoogachtend, 
het college van burgemeester en wethouders van Arnhem, 
de secretaris, 

J.H. de Baas 

 de burgemeester, 

 A. Marcouch 

 


