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Datum : 24 juni 2026

Aan : raadsleden en fractievolgers

Van : wethouder David de Vries

Betreft : Memo toezegging 1828 ‘Stand van zaken veteranen inloophuis’
Inleiding

Tijdens de raadskamer op woensdag 3 juni 2026 is de volgende toezegging gedaan:

“Wethouder Smeulders zegt toe de vragen van de ChristenUnie over het veteranen inloophuis schriftelijk
te beantwoorden.”

Hieronder informeer ik u over de uitkomsten en doe ik de toezegging af.

Pilot Veteraneninloophuis

Gemeente Arnhem ondersteunt veteranen via reguliere voorzieningen zoals de Wmo,
schuldhulpverlening en wonen en opvang. Daarnaast faciliteren wij lokale initiatieven die bijdragen aan
erkenning, ontmoeting en ondersteuning van veteranen. In dat kader heeft enkele jaren geleden een
initiatiefnemer, zelf veteraan, de gemeente Arnhem gevraagd om mee te denken over het opzetten van
een veteraneninloophuis. De gemeente ondersteunt sindsdien de pilot ‘Veteraneninloophuis’ met de
inzet van ambtelijke capaciteit, door aan te sluiten bij overleggen en mee te denken over de verdere
invulling van de pilot.

In het afgelopen jaar zijn in samenwerking met het Leger des Heils voorbereidingen getroffen om een
inloopvoorziening te starten op een door het Leger des Heils beschikbaar gestelde locatie, inclusief
inzet van een codrdinator. Voor de inloopmomenten was een planning opgesteld, inclusief een
evaluatiemoment zoals eerder aan de raad gecommuniceerd.

De voortgang van de pilot hing sterk samen met de inzet en beschikbaarheid van de initiatiefnemer,
onder andere vanwege zijn contacten met andere veteranen. Door persoonlijke omstandigheden was
de initiatiefnemer echter de afgelopen periode beperkt beschikbaar, waardoor geplande afspraken niet
doorgingen en de planning niet kon worden gerealiseerd. De pilot heeft daardoor niet kunnen starten.
Omdat de pilot niet is uitgevoerd, heeft er nog geen evaluatie plaatsgevonden.

Daarnaast heeft het Leger des Heils in het tweede kwartaal van 2026 aangegeven dat de betrokken
coordinator vertrekt en niet direct wordt opgevolgd. Dat er niet direct een nieuwe coérdinator is
aangesteld, hangt samen met het feit dat ook zij onvoldoende draagkracht onder de initiatiefnemer(s)
ervaren. Het Leger des Heils blijft wel bereid om in de toekomst mee te denken, mits er binnen de
doelgroep voldoende draagvlak is.

Vervolg

De komende periode wordt aan de hand van gesprekken onderzocht of er onder betrokkenen
voldoende draagvlak is om de pilot op te pakken en verder vorm te geven. Het doel is om het aantal
initiatiefnemers uit te breiden, zodat de pilot duurzaam kan worden voortgezet en niet afhankelijk is
van één persoon. Voor ons als faciliterende partij is draagvlak een belangrijke voorwaarde.



Het college informeert de raad uiterlijk voorafgaand aan de begrotingsbespreking in september 2026
over de uitkomsten van deze verkenning.
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